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COME ACCEDERE ALL’AREA RISERVATA

2]

Fondo Pensione dei Dipendenti delle Societa del Gruppo Zurigo

ZUR[CHD Cerca nel sito m
. . . . . Home Chi siamo Adesione Contribuzione Prestazioni Contatti FAQ Motore di calcolo Area riservata
Accedendo al sito https://fondip.zurich.it/ nella sezione — R
dedicata all’Area Riservata, € possibile effettuare il login. ey p—

Si consiglia di effettuare 'accesso dal pc oppure da tablet
in quanto non adatta all’utilizzo tramite smartphone.

Le credenziali vengono inviate tramite lettera a seguito dell’adesione
al fondo.

Qualora si dovessero riscontrare problemi di accesso e€/0
smarrimento delle credenziali, € possible scrivere al seguente
indirizzo e-mail itz.helpdeskfp@it.zurich.com

Si ricorda che il nome utente corrisponde al proprio Codice Fiscale e
non all’indirizzo e-mail.

AREA RISERVATA

Per tutti i dipendenti e dirigenti & possibile cliccare qui per visualizzare la propria posizione:

ADERENTI ATTIVI FONDO DIPENDENTL

Accedi al Fondo Pensione .
. o #3 ZURICH
dei Dipendenti Zurich
Inserire username e password per accedere:
Nome Utente... ‘
Questo campo € richiesto

Password...

Questo campo € richiesto

® Password Dimenticata

Per dubbi o problemi con la Registrazione o l'Accesso allArea Riservata
contattaci al sequente indirizzo email itz.helpdeskfp@it.zurich.com



https://fondip.zurich.it/
mailto:itz.helpdeskfp@it.zurich.com

PRIMO ACCESSO ALL’AREA RISERVATA

A seguito del primo accesso in Area Riservata, verra richiesto di modificare la password, scegliere una domanda per
ilLrecupero della password e di indicare un indirizzo e-mail.

N.B. l'indirizzo e-mail deve essere diverso da quello aziendale

La password deve avere una lunghezza minima di 8 caratteri e una lunghezza massima di 15 caratteri e deve
contenere:

1. almeno un carattere numerico

2. almeno un carattere alfabetico maiuscolo e uno minuscolo

3. almeno un carattere speciale ($@#...)

Nuova Password *

Inserisci una nuova password

Scegli una domanda per

""""" . il recupero della
password.
.......... &
* La password deve avere una lunghezza minima di 8 caratteri e una
lunghezza massima di 15 caratteri e deve contenere:
+ almeno un carattere numerico Y &
+ almeno un carattere alfabetico maluscolo e uno minuscolo Qual & il secondo nome di tuo padre? -4

» almeno un carattere speciale ($@+#...)

Qual & il secondo nome di tuo padre?

Qual & Il tuo numero di tessera della biblioteca?
Qual & il tuo numero frequent flyer?

Qual era il tuo primo numero di telefono?

Qual era Il nome del tuo primo insegnante?
Scrivi la tua domanda.

La password impostata dovra essere utilizzata per i futuri accessi ed
in qualsiasi momento potra essere modificata accedendo all'apposita
area del sito.

Indirizzo Email {Obbligatorio)

Questo & un campo ebbligatorio.

SUCCESSIVO

INTERNAL USE ONLY



PRIMO ACCESSO ALL’AREA RISERVATA

Il prossimo passaggio richiede 'associazione dello smartphone/table utilizzando un codice OTP

In questa fase l'utente deve:

1- scaricare sul proprio dispositivo Papp 'Google Authenticator' da App Store (Iphone/lpad) o da Play Store (Android)
2- Cliccare sul pulsante 'Aggiungi dispositivo' nella pagina Web

3- Aprire l'app di Google e scansionare il codice QR presentato in mappa stando attenti a chiudere tutte le pubblicita’
e a cliccare sul tasto ‘Scan QR Code’

4- inserire il nome con cui si desidera identificare il dispositivo mobile associato e il codice numerico (OTP) che nel
frattempo l'app avra' generato in seguito alla scansione del codice QR

. T waw
Aggiungi dispositivo

Informazioni

L'OTP " un codice afanumerico che viene generato al momanto del bisogno e serve per aumentare la sicurezza per le operazioni elettroniche. Al momento per il

serve per attivare un piano di versamento [SDD) e le richieste di prestazione.

Per attivare "OTP proceders con i seguenti passi:

- scaricare lapp 'Google Authenticator’ sul dispositive che si desidera utilizzare per le fubure autenticazioni

- Cliccare sul pulsante ‘Aggiungi dispositive’

- Aprire Fapp di Google & scansionare il codice a barre presentalo in mappa stando attenti a chiudera titte le pubblicits’ & a eliccare sul taste "Scan QR Code™

- inserire il nome con cui si desidera identificare il dispositive mobile associato e il codice numerico (OTP) che nel frattempo Fapp avra' generato in seguito alla scansione del codice a barme

- Cliceara su ‘Conferma’

Dal momento in cui il proprio dispositivo &' associato e possibile utilizzare lMapp di Google Authenticator per generare i codici di autenticazions per le operazioni dispasitive che lo

richledano.

E' possibile associare fino ad un massimao di tre dispositivi.

Per aliminare I'assoclazions &' sufficlente salezionare Moona ‘Cancella’

Lista dispositivi F Dispositivo*
“— OTF'.
el %]

INTERNAL USE ONLY



ACCESSO ALL’AREA RISERVATA - HOME PAGE

Gli step precedenti sono da compilare solo al primo accesso, finiti questi passaggi U'utente ha 'accesso completo
per la verifica dei suoi dati previdenziali nell’area clienti del fondo pensione dei Dipendenti.

O Esci Profilo &
@ ZURICH Guide e Documenti Novita Contatti
®
. L'area riservata € otfimizzata per Ia fruizione su desktop e tablet
Profilo Aderente
FONDO PENSIONE DEI DIPENDENTI
ZURIGO
Codice fiscale
SALDO E MOVIMENTI
DETTAGLIO ADESIONE s
?GUIDA

CICLO ATTIVO / GESTIONE
ADESIONE HOMEPAGE ADERENTE - BENVENUTO - IDENTIFICATIVO:

0000000
CICLO PASSIVO /
PRESTAZIONI SALDO:

*valore della posizione al 31/12 dell'anno pi i del gi4 acquisiti nell'anno corrente.
SIMULAZIONI

TOTALE ANTICIPI ERISCATTI: 0,00€
STATO PRATICA STIMA IMPORTO LORDO EROGABILE COME ANTICIPAZIONE PER SPESE SANITARIE E ACQUISTO/RISTRUTTURAZIONE CASA: €
DOCUMENTAZIONE STIMA IMPORTO LORDO EROGABILE COME ANTICIPAZIONE PER ALTRE CAUSE: €

Composizione della tua posizione Tipo adesione COLLETTIVA

GESTIONE OTP Dets
CONSENSI
GESTIONE RECLAMI

NORME DI UTILIZZO

W GESTIONE SEPARATA ZUHICH THEND L

Montante residuo destinato a R.LT.A.

Montants residuo destinato a RLT.A. oo0€

INTERNAL USE ONLY



ACCESSO ALL’AREA RISERVATA -SALDO E MOVIMENTI

In questa sezione € possibile verificare i versamenti effettuati nell’anno oppure verificare quelli degli anni precedenti
nella mappa ‘storico movimenti’.

) Esci Profilo &

@ Z U R] CH Guide e Documenti Novita Contatti
[ ]
[ ]
SALDO E MOVIMENTI IN CORSO D'ANNO STORICO MOVIMENTI

Profilo Aderente CONSULTAZIONE SALDO - MOVIMENTI - CONTRIBUTI 7GUIDA

FONDO PENSIONE DEI DIPENDENTI

ZURIGD ADESIONE COLLETTIVA
Codice fiscal
HOMEPAGE oo a
Nella mappa sono riportati il s della izl i ibuti par l ibut li anticipazioni e riscatti, I'ak del i i in corso d'anno (se

present il )
POSIZIONE ALLA DATA DEL ~

DETTAGLIO ADESIONE

Composizione della tua posizione

CICLO ATTIVO / GESTIONE oisee il
- [ = | = ] = ]
CICLO PASSIVO [/ GESTIONE SEPARATA ZLIRICH TREND-DE~ naoms
PRESTAZIONI

Sadoposizions .
SIMULAZIONI P >

* Comparto a garanzia, Per ulterbor] informazioni clicea qui

STATO PRATICA

DOCUMENTAZIONE I GESTIONE SEPARATA ZURICH TREND-DIF
GESTIONE OTP P TN

Montante residuo destinato a RIT.A. 0,00
CONSENSI

Contributi versati (al lordo di eventuali ricezioni da altro Fonda)
GESTIONE RECLAMI = == =]
NORME DI UTILIZZO -l Ibute iseritts & il contrib ! wprensivi di ] ibuti velontari iscritte, azienda, bonus e premi sociali

Ficrmone s fonde Thrpregmssn. o

oo (-]
Ultimo movimento
CESTONESERARATA
CONTRIELTOGENERICO
aARcHTRCE ~o s v

oo oo (-]

INTERNAL USE ONLY



ACCESSO ALL’AREA RISERVATA - DETTAGLIO ADESIONE

In questa sezione verificare i propri dati anagrafici ad oggi presenti nella propria posizione.

(" Esci Profilc & . .
@ ZURICH Guide e Documenti Novita Contatti
o
[
DATIANAGRAFICI  DATIRESIDENZAERECAPITO  DATIADESIONE/AZIENDA  SOGGETTI DESIGNATI
PROVENIENZA DA ALTRIFONDI  INFORMAZION| AGGIUNTIVE
Profilo Aderente
FONDO PENSIONE DEI DIPENDENTI
ZURIGO CONSULTAZIONE DETTAGLIO POSIZIONE ? GUIDA
Codice fiscale -

ADESIONE COLLETTIVA = E . _
HOMEPAGE

Informazioni s
SALDO E MOVIMENTI Se le informazioni anagrafiche riportate in maschera non sono agglomate eliecare sul ink “Variazione™ e proceders con la modifiea.

Dati Anagrafici Aderents
DETTAGLIO ADESIONE

Codice Fiscale
CICLO ATTIVO / GESTIONE Cognome & Noms
ADESIONE

Sesso
CICLO PASSIVO / Datidi Nascita
PRESTAZIONI Dati B =
SIMULAZIONI
STATO PRATICA
DOCUMENTAZIONE
GESTIONE QTP
CIEEE NAVIGAZIONE LINK UTILI

Fondip.zurich.it Guide e Documenti
GESTIONE RECLAMI Novita
Confatti

MNORME DI UTILIZZO

& 2025 All rights reserved
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ACCESSO ALL’AREA RISERVATA - CICLO ATTIVO

In questa sezione € possibile variare il proprio indirizzo di residenza, i dati di recapito, e modificare i soggetti designati.
Siricorda che per variare Uindirizzo di residenza, € necessario apportare le modifiche anche in GEMS.

(M Esci Profilo &

@ Z U R] C H ) Guide e Documenti Novita Contatti
[ ]
[ ]
VARIAZIONE ANAGRAFICA ?GUIDA
ADESIONE COLLETTIVA X I
Pt
FONDO PEMSIONE DEI DIPENDENTI
ZURIGD Informazioni s
Codice fiscale

Im questa sezione potral consultare e variare | ol datl di residenza e di recapito.

CICLO ATTIVO / ATT.NE una volta inserita la richiesta verrs’ generato un modulo che dovrs® essere inviato al Fondo all'indirizzo di posta el i i richizitzurich.com
GESTIONE ADE SIONE Il Foando provveders' alla k ione dell

richiesta se tutte le informaziond fornite ed inserite sono corrette & complate.

Per modificare | dati anagrafici rivolgersi al Fondo i tramite I'

di posta ek ica preced indicato.
M.B. guando effettui una variazione anagrafica ricordati di aggiornare sempre anche | dati su GEMS.

VARIAZIONE Dati Anagrafici Aderente r's

Codice Fiscale Dati di nascita
CONTRIEUTI NON DEDOTTI

BACK

Cognome & Nome

CENSIMENTO SOGGETTI
DESIGNATI

INTERNAL USE ONLY




ACCESSO ALL’AREA RISERVATA - CICLO PASSIVO

In questa sezione e possibile inserire delle richieste di liquidazione. Con il simbolo * vengono indicati i dati obbligatori da
compilare. Successivamente, cliccando su ‘salva e stampa’, viene generato il modulo di richiesta da firmare e caricare
insieme ai documenti che verranno indicati in relazione alla tipologia di liquidazione selezionata.

=
L
ANTICIPAZIONE 7GUIDA

ADESIONE COLLETTIVA- X y
Pt e

FONDO PENSIOME DEI DIPEMDENTI
ZURIGO Informazioni FS
Codice fiscale f
E” possibile richiedere lanticipazi, o do purche' frala data di 1* adesi Il I & la data di richiesta dellanticipazione slano decorsi almeno 8
anni (spese mediche escluse). Ti ricordiamo che limporto erogabile terra’ conto anche di eventuali anticipazioni pregresse.
CICLO PASSIVO /
PRESTAZIONI In questa sezione potrai inoltrare una nuova richiesta di anticipazione al Fondo.
ATT.NE una vola nserita la richiesta verra” generato un modulo che dovral stampare, firmare e caricare a sistema tramite apposita funzionalits® di Upload unitamente a tutta la
documentazione necessarla ed indicata nellelenco del document| attesi,
BACK
Il Fando pi agli il i alla p della richiesta di e ‘e oltre il termine massime di 180 giorni
il Fendo richiede gli l i integrativi, e il termine sopra indicato &

decorrente dalla ricezione della richiesta stessa. Nel easo in cul la domanda risulti i

RICHIESTA DI sospeso fino alla data del ! della della pratica.
ANTICIPAZIONE Nel cazo in cul i documenti caricati dovesssro superars i10 Mb, inviali al Fondo ail di posta el i b rurich.com
-~

RICHIESTA DI RISCATTO Dati generali
PARZIALE E TOTALE
Data domanda
RICHIESTA DI
TRASFERIMENTO OUT
Tipe pratiea ANTICIPAZIONE
RICHIESTA DI
PRESTAZIONE Causals pratica ALTRE MOTIVAZIONI
PENSIONISTICA
RITA Dati -

Tiporichissta FERCENTUALE

INTERNAL USE ONLY



ACCESSO ALL’AREA RISERVATA - SIMULAZIONI

In questa sezione € possibile visualizzare una simulazione pensionistica con i dati ad oggi presenti sulla posizione.

) Esci Profilo & .
@ ZURICH Guide e Documenti Novita Contatti
®
[ ]
Fondo Pensione dei Dipendenti delle Societa del Gruppo Zurigo =
Profilo Aderente
FONDO PEMSIONE DEI DIPENDENTI Anagrafica [ ] Resoconto Previdenza complementare E
Z2URIGO -
Codice fiscale
Eta di pensionamento: .

SIMULAZIONI Eta attuale  anni mesi

R MNata il a 67 anni 0 mesi

MOTORE DI CALCOLO Previdenza Complementare é a annie. mesiaccreditati

FP DIPENDENTI GRUPPO ZURIGO

Posizione maturata

da a’ Rendita vitalizia Zurigo - Rendita vitalizia immediata
Montante nel comparto Gestione Separata

Contribuzione futura FP DIPENDENTI GRUPPO ZURIGO Montante lorde al pensionamento
Sogogettiva annua ~ con adeguamento de' ”
Datoriale Persentuale massima prestazione pensionisfica in capitale 50%

TFR
m Mensili Lordi

Scelte di investimento
Gestione Separata - Datoriale; . ., TFR;
_ . Soggettivo; Avvertenze

Deducibilita fiscale

Contributo deducibile Elanno
Vantaggio fiscale conseguito £€/anno
Capienza residua deducibile £fanno

Fase di accumulo

Informazioni relative al fondo e all'aderente

INTERNAL USE ONLY



ACCESSO ALL’AREA RISERVATA - STATO PRATICA

In questa sezione € possibile visualizzare lo stato di lavorazione delle pratiche inserite.

INTERNAL USE ONLY

() Esci Profilo &

Profile Aderente
FOMNDC PENSIOME DEI DIPENDENTI
ZURIGO
Codice fiscale

HOMEFAGE
SALDO E MOVIMENTI
DETTAGLIO ADESIONE

CICLO ATTIVO f GESTIONE
ADESIONE

CICLO PASSIVO /
PRESTAZIONI

SIMULAZIONI

STATO PRATICA

DOCUMENTAZIONE

GESTIONE OTP

CONSENSI

GESTIONE RECLAMI

NORME DI UTILIZZO

e ZURI C H Guide e Documenti Novita Contatti
T GUIDA
ADESIONE COLLETTIVA -
Informazioni '

In quests sezione & possiblle consultare lo stato delle pratiche da te inserite.

5i ricorda che la data domanda non & riferisce alla data di riehiesta della liguidazione ma alla data di disinvestimento.

Lista Pratiche
=1 = 1 == T — [ == [T=1=1

NAVIGAZIONE LIMK UTILI
Fondip zurich. it Guide & Document
MNovita
Contatti

€ 2025 All nights reserved




ACCESSO ALL’AREA RISERVATA -DOCUMENTAZIONE

In questa sezione € possibile visualizzare e scaricare i documenti prodotti dal Fondo quali i prospetti pensionistici e
CU relative alle prestazionirichieste.

(M Esci Profilo &

@ ZURICH Guide e Documenti Novita Contatti

AREA DOWNLOAD DELLA DOCUMENTAZIONE ? GUIDA

COLLETTIV ‘ — |
e e

FONDO PEMNSIOME DEI DIPENMDENTI
ZURIGO Informazioni a~

Codice fiscale T

In questa sezione potrai visualizzare lelenco della documentazione che [l Fondo mette a tua disposizione, come ad esemplo Prospetto repilogative in fase di accumulo,
eertificaziond uniche (ex cud), lettere di conferma adesione ace_ | document| possono essere scaricat] eliceando sulla earrspondente icona di download.

HOMEPAGE [[] ESTRATTOCONTO(2) -~
SALDO E MOVIMENTI Pariodo di Riferimento Scarlca Selaziona
a0 z @
DETTAGLIO ADESIONE -
2023 |:|
CICLO ATTIVO / GESTICONE
ADESIONE CU - CERTIFICAZIONE UNICA (EX CUD) (0) -
CERTIFICAZIONE FISCALE (0) v
CICLO PASSIVO S
PRESTAZIONI ALTRI DOCUMENT!I (0) v
SIMULAZIONI
STATO PRATICA
DOCUMENTAZIONE
GESTIONE OTP
NAVIGAZIONE LINK UTILI
CONSENSI Fondip.zurich.it Guide & Documenti
Novita
GESTIONE RECLAMI Contatti

2025 All rights reserved
NORME DI UTILIZZO

INTERNAL USE ONLY



ACCESSO ALL’AREA RISERVATA - GESTIONE OTP

In questa sezione € possibile aggiungere e/o variare i dispositivi predisposti alla generazione

applicazione Google Authenticator

INTERNAL USE ONLY

Y Esci Profilo &

Praofilo Aderente
FONDO PENSIOME DEI DIPENDENTI
ZURIGO
Codice fiscale

HOMEFAGE
SALDO E MOVIMENTI
DETTAGLIO ADESIONE

CICLO ATTIVO / GESTIONE
ADESIONE

CICLO PASSIVO /
PRESTAZIONI

SIMULAZICONI
STATO PRATICA
DOCUMENTAZIONE
CONSENSI

GESTIONE RECLAMI

NORME DI UTILIZZO

@ ZUR]CH Guide e Documenti Novita Contatti

Gestione OTP 7 GUIDA

ADESIONE COLLETTIVA ~ pem——

Informazioni FY

L"OTF &' un codice slfanumerico che viene generato al momenta del bisogne e serve per aumentare |a sicurezza per le operazion| elettroniche.

Per attivare 'OTP procedere con | seguenti passi:

- searicare Fapp ‘Google Authenticator’ % sul dispesitive che si desidera utilizzare per le future autenticaziond

- Cliceare sul pulsante ‘Aggiungl dispositive’

- Mprire l'app di Google e scansionare il codice a barre presentato in mappa stando attenti a chiudere tutte le pubblicita’ e a cliccare sul tasto "Scan QR Code™

- inzerire Il nome con cul si desidera identificare Il dispositive mobile associate e il codice numerico (OTP) che nel frattempo 'app avra' generato in seguits alla scansione del codice a
barre

- Cliecare su "Conferma’

Dal momento in eul il proprio dispositive &' associato e* possibile utilizzare I'app di Google Authenticator per generare | codicl di autenticazione per le operazioni dispositive che lo
richiedana.

E" possibile associare fino ad un massimo di tre dispositivi

Per eliminare I dazione & sufficients donare 'icona ' Cancells

Lista dispositivi FY
=
=

4 »

NAVIGAZIONE LINK UTILI
Fondip.zurich. it Guide & Documenti
MNovita
Confatti

© 2025 All rights reserved

delUOTP tramite



ACCESSO ALL’AREA RISERVATA - CONSENSI

In questa sezione € possibile variare i consensi alla dematerializzazione dei dati.

INTERNAL USE ONLY

() Esci Profilo &

Profilo Aderente:
FONDO PENSIONE DEI DIPENDENTI
ZURIGO
Codice fiscale ¢

HOMEPAGE
SALDO E MOVIMENTI
DETTAGLIO ADESIONE

CICLO ATTIVO f GESTIONE
ADESIONE

CICLO PASSIVO /
PRESTAZIONI

SIMULAZIONI
STATO PRATICA
DOCUMENTAZIOMNE
GESTIONE OTP
GESTIONE RECLAMI

NORME DI UTILIZZO

@ ZURICH Guide e Documenti Novita Contatti

GESTIONE CONSENSI 7GUIDA

y

Informazioni F'y

‘Con questa funzionalita’ potrai scegliere ehe tutta la documentazione farnita dal Fondo non t venga trasmessa ramite posta cartacea ma alllindirizzo e -mail che andrai ad inserire.
La richiesta ' comunque revacablile in qualsiasi momento sempre accedendo alla stessa funzionalita

Email di riferimento per le comunicazione del fondo A

‘Gentile adersnts, indica Memall di riferiments a cul Acevera aventuali comunicaziona dal Fendo

Email* Conferma email* |

Comunicazions Annuals A

Desideri ricevers e comunicazionl del Fondo in formato slsttronico vis emalk”

® Dol consanse ) Mege il conssnse

Data del consenso®
NAVIGAZIONE LINK UTILI
Fondip.zunch.it Guide e Documenti
Novita
Contatti

©2025 All rights reserved




ACCESSO ALL’AREA RISERVATA - GESTIONE RECLAMI

In questa sezione € inviare un reclamo al Fondo e verificare quelli precedentemente inseriti.

INTERNAL USE ONLY

) Esci Profilo &

@ Z U R] C H . Guide e Documenti Novita Contatti

RECLAMI 7 GUIDA

Pt s

FOMDO PENSIONE DEI DIPENDENTI

ZURIGOD Informazioni s
Codice fiscale ]
‘Con questa funzionalita’ & compilando apposite form disponibile potrad inoltrare un reclamo al Fondo.
GESTIONE RECLAMI Reclami -
BACK Tiole sagnalazions®
LISTA RECLAMI et segralszions iz

INSERISCI RECLAMO

:

Idantificative adesions”
Email adarante”
del
Documenti integrativi della pratica -~
Modalit di nvio Upload documentaziona slettronic: [ ke ]
Data Invie MNoms file documento inviate Stato Elimina
‘Salva Stampa & Conferma
NAVIGAZIONE LINK UTILI
Fondip_zurich it Guide & Documenti
Movita
Contatfi

© 2025 All rights reserved
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